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CHIARIMENTO N. 5

QUESITO n. 1):  Nel capitolato di gara si parla di sotto-conti, sono da intendere come
differenti IBAN di accredito per i vari servizi che dovranno essere
configurati?

QUESITO n. 2):  Sono presenti delle specifiche per la gestione del carrello o la direttiva é
solo permettere agli utenti di saldare piu posizioni debitorie in un’unica
transazione?

QUESITO n. 3): Con lafrase compresa nel capitolato che riporta Il carrello dovra accedere
automaticamente alle posizioni debitorie gia presenti sul Nodo SPC e
dovra consentire all’utente di identificarsi, si intende fascicolo del
cittadino o la possibilita di effettuare la ricerca delle proprio posizioni
debitorie tramite Codice Fiscale?

QUESITO n.4): Il sistema di autenticazione € obbligatorio e deve avere delle
caratteristiche pre-determinate? Ci sono altri sistemi di autenticazione
oltre a SPID? Se si, quali?

QUESITO n. 5): Con lafrase riportata nel capitolato In tal caso la funzione di generazione
di un pagamento spontaneo dovra produrre in automatico I’alimentazione
del Nodo- SPC, previo calcolo IUV da parte dell’Universita, si intende
che lo IUV deve essere creato dal Partner Tecnologico?
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RISPOSTA n. 1) In risposta al quesito posto si rimanda a quanto previsto dal comma 3
dell’art. 1 del Capitolato Speciale che stabilisce: “ll servizio comprende
la gestione di tutti i flussi finanziari dell’Universita in bilancio unico
tra i quali, sono da ritenersi ad ogni effetto comprese, le entrate inerenti
le tasse e i contributi versati dagli studenti, nonché il pagamento delle
competenze al personale dipendente ed ai collaboratori con la propria
articolazione organizzativa che prevede almeno n. 30 sottoconti tecnici
di transito con IBAN collegati al conto intestato all’Amministrazione
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Generale ed intestati ad altrettanti Centri di Spesa e collegati al conto
unico dell'Universita. Sara cura dell’Istituto Cassiere provvedere
quotidianamente al riversamento delle disponibilita maturate su tali
sottoconti sul conto di Tesoreria Unica acceso presso la Gestione
Centralizzata. ”. e a quanto previsto dall’art. 3 del Capitolato Speciale
che prevede: “L’Istituto Cassiere esplichera il servizio nel rispetto delle
vigenti disposizioni in materia di Tesoreria Unica. Per [’adempimento
delle prestazioni di cui all’art. 1 del presente Capitolato, [’Istituto
Cassiere dovra attuare un servizio di cassa articolato in un insieme di
sottoconti non vincolati con IBAN intestati a ciascun Centro di Spesa e
collegati al conto unico dell’Universita.

La struttura dei sottoconti e funzionale allo svolgimento delle
transazioni bancarie nei Centri di Spesa destinatari delle risorse
riscosse. Il numero dei Centri di spesa dotati di autonomia gestionale e
amministrativa potra subire variazioni in aumento e in diminuzione,
rispetto a quello indicato al terzo capoverso del precedente articolo 1,
nel periodo di vigenza del contratto senza che cid comporti alcuna
modifica delle condizioni contrattuali e ulteriori oneri e costi.
Sull’Istituto Cassiere grava il conseguente obbligo di attivare i
sottoconti con IBAN senza oneri aggiuntivi.

Sara previsto ['utilizzo di conti transitori di servizio per la
contabilizzazione di determinate entrate riscosse tramite specifici
strumenti di pagamento (ad. es. Pos fisici e virtuali). Le somme presenti
Sui conti transitori saranno riversate sul conto dell Universita il giorno
successivo. ”.

RISPOSTA n. 2) Non sono presenti ulteriori specifiche del carrello oltre quelle riportate
nel Capitolato Speciale. Si precisa che lo stesso dovra essere disponibile
sia in lingua italiana che in lingua inglese.

RISPOSTA n.3) Con la frase compresa nel Capitolato Speciale che riporta “il carrello
dovra accedere automaticamente alle posizioni debitorie gia presenti sul
Nodo SPC” si intende indicare la possibilita di poter effettuare la ricerca
delle proprie posizioni debitorie tramite IUV. Puo considerarsi una
miglioria poter effettuare la ricerca per codice fiscale, nel caso il cittadino
si sia autenticato tramite SPID, visualizzare tutte le posizioni debitorie e
pagarle eventualmente anche in una unica soluzione.

RISPOSTA n. 4) |l sistema di autenticazione non e obbligatorio, nel senso che deve poter
essere consentito il pagamento anche delle posizioni debitorie senza
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autenticazione e/o tramite semplice registrazione attraverso il portale. Le
funzionalita del servizio sono in funzione del livello di autenticazione
con cui il cittadino accede (ad esempio, pagamento solo tramite IUV in
assenza di autenticazione, conservazione ricevute in caso di registrazione
sul portale, ricerca per codice fiscale delle posizioni debitorie e
pagamento in una unica soluzione in caso di accesso SPID.)

RISPOSTA n.5) In generale I’Universita non attivera funzionalita di pagamento
spontaneo. Nel caso sorga la necessita ricondurra questi casi attraverso
processi organizzativi interni al caso di caricamento delle posizioni
debitoria nel nodo SPC. In questi casi, a seconda della modalita che
I’Universita utilizzera per il caricamento delle posizioni debitorie, la
generazione dello IUV sara a carico dell’ Ateneo o delle procedure messe
a disposizione dal partner tecnologico.

IL RESPONSABILE UNICO
DEL PROCEDIMENTO
Dott.ssa Sabrina Pigiani



